
Digitaler 
Antragsprozess  

ohne Medienbruch 

Bernd Rieck 



Kompetenz 
• Daten 
• Plattformen 
• Systeme 
• Lösungen 

Expertise 
• Daten 
• Pools 
• Fraud 
• B2B 
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Daten 

Produkte 

Know-How 

 Über 40% mehr Merkmalstreffer  
 Über 20% Steigerung bei der Personenidentifikation 
 Massiv gesteigerte Konnektivität im Adressbestand (Verbindungsqualität) 

„Das Ganze ist mehr als 
die Summe seiner Teile…“  
 
Aristoteles (384 – 322 v. Chr.) 

 Branchenführende Scores 
 Ganzheitliche Risk & Fraud Lösungen B2C & B2B weltweit 
 Hochflexible CRIF Service Plattform 

 Über 400 Experten in DE 
 Über 3700 Experten weltweit 

Durchschnittswerte 

Profitieren Sie von einem Unternehmen  
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Bisher: Antragsprozess mit Medienbrüchen 

 Low Conversion Rate 

 

Does not meet online application requirements 

 

Cancellations due to missing identification and formally 

signed contracts 

 

Low lead quality 

 

High cost of manual intervention 

 

Long time to cash 

€ ∞
 

Frustriete 

Kunden 

Bank ? 
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Lösung: Digitaler Antragsprozess ohne 
Medienbruch 

©2017 • Bernd Rieck 5 

Leads 

XS2A ID Scan liveIDENT eSign 

Scoring/DHHR 

CRIF Data 

✔ 



Lösung: Digitaler Antragsprozess ohne 
Medienbruch 
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Leads 

XS2A ID Scan liveIDENT eSign 

 Scoring/DHH
R 

CRIF Data 

✔ 
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• Einfache Dokumentenprüfung 
• Vermeidung von Medienbrüchen 
• Intelligente Erfassung und 

Weiterverarbeitung  
• von Daten 
• Vermeidung von Tippfehlern 
• Prävention von Identitätsbetrug /  
• Authentifizierung 

Auslesen und Prüfen 

 
 

Existiert die Person? 
Zeig mir deinen Ausweis! 

 
 

CRIF Adressermittlung  
Österreich, Deutschland, 

Schweiz, Italien, Slowakei, 
Tschechien, Russland,…  
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ID Scan 



CRIF Video Identifikation 
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Mit der „PSD2“-Richtlinie will Brüssel 
den Wettbewerb im europäischen 
Zahlungsverkehr fördern - und ihn 
sicherer, bequemer und billiger 
machen. Anfang 2018 soll sie in 
Deutschland in nationales Recht 
umgesetzt werden, das 
Bundeskabinett hat jüngst grünes 
Licht gegeben 



XS2A Architektur 

Digital 
Household 
Calculation 

Behavioral 
& 

Other KPIs 

Credit 
Bureau 
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CRIF Data Lake 
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Kundenerlebnis mit XS2A: Online Banking 
Zugangsdaten sind schnell eingegeben 
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BLZ, BIC oder Name 

Verfügernummer 

**** PIN 

      Ich willige in die Daten- 

übermittlung an externe 

Auskunfteien zum Zweck 

der Prüfung meiner 

Kreditwürdigkeit ein und 

befreie die X-Bank 

ausdrücklich vom 

Bankgeheimnis 

Weiter 

 

 

Bankname, BIC, BLZ oder IBAN 

 

Online Banking User ID 

 

Online Banking PIN 

1 

2 

3 

Nutzer-Erleben mit nur  
drei Eingaben 

Vertrauens-

würdiges Institut 
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XS2A Ergebnisse 
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Entscheidung 

Minimum 
Anforderungen 

Budget Kalkulation Abschliesende 
Kontobeurteilung 
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KPI Berechnung 
z.b. Schuldendienst 
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CCI 

BCI 

CRIF Data 



CRIF  
STANDARD  

CRIF 
PROZESS- 
FEATURES 

DATEN- 
POOLS 

PRODUKT 

Zusammenfassung: CRIF - Von den Daten bis 
zum digitalen Vertragsabschluss 

REGELWERK  
SIMPLE/ADVANCED 

 
 
 
 

Scorekarten 
Decision Engine 

 
 
 
 

FRAUD 
 
 
 
 • Verification 

 Score  
• Besonderer 

Hinweis 
• Kritische  

Adresse 
 
 
 

Fraud BCI  

CCI 

CRIF  
LÖSUNGEN 

• Eigene 
Zahlungserf. 

• Unt.-Umfeld 
• Individuelle 

Kundenliste 

• Ausweis-  
   Erfassung  
• Video-  
   Identifikation  
• eSignatur 

KYC  
Abfragen 

 
 

TELCO ENERGIE 

• Beneficial  
   Owner  
• Gruppe  

verbundener  
   Kunden 
• PEP & AML  

RISK 
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Digitaler 
Workflow 
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Beratung 
z.B. IFRS 9 

 
 
 
 




