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KI: DIE NACHSTE EVOLUTIONSSTUFE

Anteil der Unternehmen, die Kiinstliche Intelligenz bereits nutzen oder den Einsatz testen
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Wofiir KI heute schon eingesetzt wird
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Automatisierung von IT-Prozessen

Sicherheit & Bedrohungserkennung

Automatisierung von Geschaftsprozessen

Marketing & Vertrieb

Business Intelligence/Business Analytics

Betrugserkennung 23%
KI-Monitoring & Governance
Analyse von Sensordaten
Chatbots/Virtuelle Agenten
Finanzplanung und -analyse

Die fiinf groRten Hindernisse fiir den Kl-Einsatz

Mehrfachnennung moglich

Mangelnde

Projekte sind nicht Fachkenntnisse

integrierbar/skalierbar Zu hohe Kosten

Zu hohe Fehlende Tools oder
Datenkomplexitat Plattformen

ChatGPT und die Finanzbranche:

In welchen Ber

38) 363 32% 30% 29h

Kunden-  Sicherheit Geschafts-  Vertrieb  Marketing
betreuung entwicklung
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Finanzen Liefer- Markt- ESG Compliance
ketten forschiing & Recht

wehrfa[hnennung moglich : . /
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